Informacie pre zdkaznikov o ochrane osobnych tdajov spoloénostou
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HURRICANE FACTORY TATRALANDIA s.r.o.

SPOLOENOST HURRICANE FACTORY TATRALANDIA s.r.o. A SPRACUVANIE OSOBNYCH
UDAJOV

Spoloénost HURRICANE FACTORY TATRALANDIA s.r.o0., ICO: 45942498, so sidlom na adrese
Dvorakovo nabrezie 8, Bratislava 1, PSC: 811 02, zapisana v obchodnom registri vedenom
Okresnym sudom Bratislava 1 (dalej len ,Spoloénost”), je prevadzkovatelom veterného
tunela a organizatorom podujati a sutazi v oblasti indoor skydivingu. Spolo¢nost spracuva
osobné udaje svojich zakaznikov — dotknutych oséb. Dotknutymi osobami su zakaznici —
fyzické osoby, ktoré si prostrednictvom webovych stranok www.hurricanefactory.sk alebo
osobne v sidle Spolo¢nosti kipia poukaz, ktory tuto osobu alebo tretiu osobu opravnuje na
vyuZitie sluZby lietania vo veternom tuneli. Dotknutymi osobami su dalej fyzické osoby —
letci, ktori sluzbu lietania vo veternom tuneli osobne vyuziju, Sportovi letci, Ucastnici krdzku
HF kids club (dalej tiez ,letci“) a osoby vstupujuce do monitorovanych priestorov
spolocnosti.

Kontaktné udaje Spolo¢nosti: e-mail: rezervacie@hurricanefactory.com, tel. ¢.: +421 903 544
331, adresa: Brezovec 1090, 03105 Liptovsky Mikulds 5.

Za spraclUvanie osobnych Udajov sa povaZuje akakolvek cinnost alebo subor cinnosti s
osobnymi Udajmi alebo subormi osobnych tdajov, ktora sa vykondva pomocou alebo bez
pomoci automatizovanych postupov, ako je zhromazdovanie, zaznamenavanie,
usporiadanie, Strukturovanie, uloZenie, prispdsobenie alebo pozmenenie, vyhladanie,
nahliadnutie, pouZitie, spristupnenie prenosom, Sirenie alebo akékolvek iné spristupnenie,
zoradenie ¢i skombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo znicenie osobnych udajov.

Pri spracivani osobnych Udajov Spoloénost ako prevadzkovatel osobnych Gdajov zodpoveda
za dodrziavanie vSetkych platnych pravnych predpisov na Gzemi Slovenskej republiky a dalej
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractivani osobnych tUdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,,Nariadenie”).

Pri spractvani osobnych udajov Spoloc¢nost zaviedla a dodrZiava vseobecne uznavané
Standardy technickych a organizacnych opatreni a dalSie opatrenia nevyhnutné na
dosiahnutie maximalneho zabezpecenia pri spracivani osobnych Udajov. Spolo¢nost od
svojich zamestnancov vyZaduje, aby tieto pravidla dodrZiavali v ramci svojich kazdodennych
pracovnych aktivit.

UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spolocnost spracliva osobné Udaje predovsetkym na ucely

- uzatvorenia a plnenia zmluvy medzi zakaznikom a Spolo¢nostou,

- plnenia pravnych povinnosti a na Ucely opravnenych zaujmov Spolocnosti,

- predchadzania Urazom letcov,

- vedenia pouzivatelskych uctov zakaznikov,

- vedenia databdzy zdkaznikov a Statistik na ucely vyhodnocovania, zachovdvania a
zlepsovania vztahov s nimi a vyvijania svojich sluZieb a produktov,

- zasielania informacii a obchodnych oznameni zakaznikom (marketingové ucely),
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- vyhotovovania pamiatkovych USB kltucov s videom z letu,

- verejnej prezentacie spolo¢nosti,

- ochrany majetku spolocnosti.

Osobné ldaje Spoloc¢nost spracuva v listinnej aj elektronickej podobe. Na zaklade tychto
udajov nie su realizované Ziadne rozhodnutia vylu¢ne automatizovanymi prostriedkami.

OSOBNE UDAJE, KTORE ZAKAZNiClI SPOLOCNOSTI HURRICANE FACTORY Tatralandia s.r.o.
POSKYTUJU

Osobné udaje, ktoré zakaznici — fyzické osoby Spolocnosti pri nakupe poukadzok poskytuju, su
uvedené v objednavkovom formulari. Ide predovsetkym o meno, priezvisko, e-mailovu
adresu, pripadne telefén a koreSpondencnu adresu.

Osobné udaje poskytuju Spolocnosti dalej fyzické osoby — letci, ktori sluzbu lietania vo
veternom tuneli osobne vyuziju, Sportovi letci, Ucastnici krdzku HF kids club a pripadnych
obdobnych kruzkov, klubov alebo letovych skupin. Tieto osoby poskytuju Spoloc¢nosti svoje
udaje pred letom vyplnenim prislusného formulara. Ide predovsetkym o meno, priezvisko, e-
mailovd adresu, telefén, koreSpondencnu adresu, uUdaje o zdravotnom stave, vek,
vyhotovovanie zvukovo-obrazovych alebo obrazovych zaznamov.

Zakaznik je povinny uvadzat presné osobné Udaje.

MONITOROVANIE PRIESTOROV KAMEROVYM SYSTEMOM

Osoby vstupujuce do priestorov veterného tunela a priestor v bezprostrednom okoli
veterného tunela mozu byt zachytené na zvukovo-obrazovych alebo obrazovych zaznamoch
— fotografiach alebo videach, ktoré Spolo¢nost poskytuje letcom formou pamiatkovych Tieto
zaznamy mozu byt pouZité aj na ucely verejnej prezentacie spolocnosti a spolo¢nosti v ramci
skupiny Hurricane Factory. Osoby vstupujice do monitorovanych priestorov su na tuto
skutocnost upozornené.

OSOBNE UDAJE ZAKAZNiKA, KTORE JE SPOLOENOST OPRAVNENA SPRACUVAT BEZ
SUHLASU ZAKAZNIKA

Osobné ldaje je Spoloénost opravnena spracuivat na zaklade pravnych dévodov, ktorymi
moze byt plnenie zmluvy uzatvorenej so zakaznikom a plnenie povinnosti s tym suvisiacich
(napr. vybavovanie reklamacii), plnenie pravnej povinnosti Spolocnosti alebo opravneny
zaujem Spolocnosti. V pripade, Ze Spolo¢nost nemdze spraclvanie zaloZit na Ziadnom vyssie
uvedenom pravnom dovode, potrebuje suhlas zdkaznika, aby mohla spractivanie vykonavat.

Po skonceni zmluvného vztahu je spolocnost opravnena spractvat osobné Udaje zdkaznika
len na dobu nevyhnutni na vysporiadanie vzajomnych prav a povinnosti spolocnosti a
zakaznika.

SUHLAS ZAKAZNIiKA SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV A DOBA POSKYTNUTIA
SUHLASU

Zakaznik ma mozZnost Spoloc¢nosti udelit suhlas so spracivanim svojich osobnych udajov
predovsetkym na ucely
- vedenia pouzivatelskych uctov,
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- vedenia databazy zakaznikov Spoloc¢nosti a Statistik na Ucely vyhodnocovania,
zachovavania a zlepSovania vztahov s nimi a vyvijania svojich sluZieb a produktov,

- zasielania informacii a obchodnych oznameni (marketingové ucely),

- vyhotovovania pamiatkovych USB klucov z letu,

- verejnej prezentacie Spoloc¢nosti,

- ochrany majetku Spoloc¢nosti.

Suhlas so spracuvanim osobnych Udajov poskytuje zakaznik slobodne, jeho udelenie
nevyplyva zo Ziadnej prdvnej povinnosti. Ak je zakaznik mladsi ako 16 rokov, vyZaduje sa
suhlas jeho zakonného zastupcu.

Suhlas zdkaznik udeluje s Ucinnostou od datumu jeho udelenia na stranke
www.hurricanefactory.com alebo v den vyplnenia sihlasu so spracivanim osobnych udajov
v listinnej forme. Suhlas zdkaznik udeluje do jeho odvolania. V pripade, Ze skor ako zdkaznik
suhlas odvold, uz nebude existovat legitimny ucel na spractvanie jeho osobnych udajov,
tieto osobné Udaje Spolo¢nost zlikviduje.

PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV, KTORYM MOZU BYT OSOBNE UDAJE SPRiISTUPNENE,
ALEBO ODOVZDANE

Spolocnost osobné Gdaje neposkytuje Ziadnej dalsej osobe, s vynimkou spolo¢nosti v ramci
skupiny Hurricane Factory, t. j., Hurricane Factory Praha s.r.o., reg. .¢ 242 98 549, so sidlom
na adrese Ceska republika, Praha 9 — Letfiany, Tupolevova 736, PSC: 199 00, Hurricane
Factory Berlin GmbH, reg. ¢. HRB11231CB, so sidlom na adrese Nemecko, Schénefeld, OT
Wassmannsdorf, Wassmannsdorfer Allee 3, 12529 a Hurricane Factory Madrid S.L.U., reg. C.
B-86958931, so sidlom na adrese Spanielsko, Madrid, C/ Principe De Vergara 264 32 D, PSC:
280 16 a zdruZeniu Hurricane Flyers Club, 1CO: 027 93 300, so sidlom na adrese Praha 9 —
LetRany, Tupolevova 736, PSC: 19900.

Udaje mbdze Spoloénost poskytovat aj prijemcovi alebo sprostredkovatelovi osobnych
Udajov, ktorym moéze byt osoba podnikajica v oblasti PR, marketingovych a reklamnych
sluzieb, poskytovatel pravnych, Gctovnych, IT alebo obdobnych sluzieb, poistovia pri rieSeni
poistnych udalosti, pripadne Sportova organizacia ¢i aeroklub spolupracujuci so
Spoloénostou na zaklade zmluvy.

PRAVA ZAKAZNIKA

Zakaznik ma vsetky prava vyplyvajuce zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zakaznik ma pravo na zaklade pisomnej Ziadosti adresovanej Spoloc¢nosti pozadovat
informacie o tom, ¢i jeho osobné udaje su alebo nie si v informacnych systémoch
Spolocnosti spracuvané, z akého zdroja boli jeho osobné udaje ziskané, informacie o rozsahu
alebo zozname spracuvanych osobnych udajov, opravu alebo likvidaciu svojich neuplnych,
nespravnych alebo neaktudlnych osobnych udajov, likvidaciu osobnych tdajov, ktorych ucel
spraclvania pominul alebo ktoré su predmetom spractvania neoprdvnene. Spoloénost
informacie poskytne bez zbytocného odkladu za primeranu Uhradu neprevysujicu naklady
nevyhnutné na poskytnutie informdcie.

Zakaznik ma pravo namietat proti spractivaniu osobnych udajov na iné Ucely ako tie, na
ktoré boli osobné Udaje poskytnuté, a proti spracivaniu osobnych udajov, ktoré by mohli
neopravnene a odévodnene zasahovat do jeho prav a pravom chranenych zaujmov, ak je
tdto ndmietka oprdvnena.



8.4.Z34kaznik ma pravo pozadovat od Spolocnosti pristup k svojim osobnym Gdajom, ich opravu,
obmedzenie spracuvania alebo likvidaciu.

8.5.Z4kaznik mozZe kedykolvek odvolat udeleny suhlas so spracivanim osobnych Gdajov bez
akychkolvek sankcii. Ak zdkaznik sthlas odvola, nie je tym dotknuta zdkonnost spracuvania
osobnych udajov pred tymto odvolanim.

8.6.Zakaznik ma pravo podat podnet alebo staznost, pripadne poZiadat o konzultaciu v oblasti
ochrany Udajov orgdn dozoru nad dodrziavanim zdkonom stanovenych povinnosti pri
spracuvani osobnych udajov, ktorym je:

Urad na ochranu osobnych tdajov

So sidlom na adrese Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 2
Tel.: 02/323 132 14

Web: https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk

9. ZAVEREENE USTANOVENIA

9.1.Tieto informacie o ochrane osobnych Gdajov nadobuidaju pravoplatnost a uc¢innost 7.5. 2018
a mozu byt priebeZne aktualizované.

HURRICANE FACTORY TATRALANDIA s.r.o0.



